


Sono molte e diffuse le
IDEE SBAGLIATE

sul conflitto. /

La maqgior parte dei conflitti

Eppure a tutti noi tocca affrontare
SPIACEVOLI CONTRASTI
spesso quotidiani.

Disaccordi.

Scontri di personalita.
Lotte di potere.
PROBLEMI DI FIDUCIA.

Il modo in cui si definisce il conflitto
fatutta la differenza

sul come losi affronta.

Gli intenti sono definiti troppo rigidamente
€ quasi sempre vengono ignorate

le VERE QUESTIONI tra le parti.
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€ nuovo in metodo e contenuto. I q

Una reazione che educa a definire =E

W

e gestire il conflitto, 4?/7 V)
a dirimere dispute e incomprensioni

ed aumentare il benessere nelle relazioni,

oltre ad evitare 'escalation

di quelle lotte che terminano in lacrime, piatti rotti,
€ una notte sul divano pit scomodo

MAI ESISTITO.




